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Objectius
Objectius

Equip

Fitxa tecnica

Calendari

Questionari

Treball de camp

Observacions

L’Agéncia de Salut Publica de Barcelona i Vital Strategies van iniciar al 2018 un projecte per avaluar
'impacte sobre la salut dels veins de les mesures de pacificacio del transit impulsades al barri
d’Horta. Entre altres actuacions, la investigacio incloia la realitzaci6 d’'una enquesta abans del
desenvolupament de les actuacions urbanitzacions al barri i una altra posteriorment.

La primera enquesta es va portar a terme l'any 2018, quan es van completar un total de 1.202
entrevistes domiciliaries a una mostra nominal facilitada per 'ASPB. Tots les persones entrevistades
llavors van signar una autoritzacié per tornar a ser contactades en el futur.
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Equip

Fitxa tecnica

Calendari

Questionari

Treball de camp

Observacions

Enguany s’ha portat a terme la segona enquesta del projecte, en la qual s’ha intentat tornar a
entrevistar a les 1.202 persones enquestades I'any 2018. L'objectiu d’aquesta segona enquesta ha
estat analitzar els efectes sobre la salut dels veins de les mesures de pacificacié desenvolupades en
aquest barri, un temps després d’haver-les implementat. Concretament, el questionari administrat
buscava conéixer:

» L'estat de saluti la qualitat de vida dels veins del barri

» El seu nivell de benestar

» La seva salut mental

» Les seves pautes de mobilitat

» Els seus estils de vida, especialment pel que fa I'activitat fisica

» La seva valoracio del context ambiental al barri

» La seva valoracio de la convivéncia al barri

» Les caracteristiques del seu habitatge

» La seva opinio sobre les obres de pacificacio del transit fetes al barri

» Els efectes que ha tingut la pandémia de la COVID-19 en la seva vida a nivell personal,
familiar i laboral

A continuacio, GESOP presenta un breu informe sobre el desenvolupament del treball de camp
d’aquesta segona enquesta.
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Objectius

Fitxa tecnica

Calendatri

Questionari

Treball de camp

Observacions

Equip tecnic

Responsable de la investigacio: Angels Pont
Técnic responsable: Dani Solis

Técnic de processament de les dades: David Ingerto

Equip de camp

Responsable del treball de camp: Ana Andreu
Coordinadora del treball de camp: Bea Lopez
Supervisors/es: 2 persones

Entrevistadors/es: 11 persones
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Fitxa tecnica

Tecnica d’investigacié: Entrevistes personals al domicili assistides per ordinador (CAPI)*.

Objectius

Ambit geografic: El barri d’Horta de la ciutat de Barcelona.

Equip

Univers: Les persones residents al barri d’'Horta de Barcelona, concretament, les 1.202 que van
ser entrevistades a la primera edicio de I'enquesta, I'any 2018, i que van donar la seva autoritzacié
Fitxa técnica per tornar a ser contactades**.

Numero d’entrevistes: 835 entrevistes, el 69,5% de les 1.202 persones entrevistades el 2018.

Calendari Tipus de mostreig: S’ha intentat entrevistar a totes i cadascuna de les 1.202 persones
enquestades a I'enquesta de 2018.

Quiest _ Error de la mostra: + 3,3% per un nivell de confianca del 95% i p=g=0,5.
uestonari

Treball de camp: Del 7 de setembre al 23 d’octubre de 2020***.

Treball de camp

ObSGI’V&CiOﬂS * Excepte 69 de les 835 entrevistes completades, el 8,3%, que s’han portat a terme telefdonicament.
** ’any 2018, 'enquesta es va portar a terme a una mostra nominal facilitada per 'ASPB. El llistat estava estratificat en sis

guotes de sexe i edat i cada estrat contenia 200 individus seleccionats com a titulars i quatre substituts per a cada titular. Dins

de cada estrat, s’havien de visitar tots els individus titulars per intentar entrevistar-los. En cas de no ser possible, el titular havia

de ser substituit per qualsevol dels substituts del seu mateix estrat fins a completar 200 entrevistes a cada estrat.

*** | @s 20 primeres entrevistes es van portar a terme del 20 al 27 de juliol de 2020 com a prova pilot del treball de camp.
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Calendari

Preparaci6: Del 19 de juny al 17 de juliol, del 28 al 31 de juliol i de I'1 al 4 de setembre de 2020.

Objectius

_ _— . .
Equip Prova pilot: Del 20 al 27 de juliol de 2020*.

Sessio de formaci6: 7 de setembre de 2020.
Fitxa t&cnica Treball de camp: Del 7 de setembre al 23 d’octubre de 2020*.

Supervisio de les entrevistes: Del 8 de setembre al 26 d‘octubre de 2020.

Calendari Depuracio6 de les dades: Del 26 d’octubre al 2 de desembre de 2020.

Lliurament de les dades: 6 de novembre i 2 de desembre de 2020.

Questionari
Treball de camp

Observacions

* Durant la prova pilot es van portar a terme les vint primeres entrevistes.
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Objectius

Equip

Fitxa técnica
Questionari
Treball de camp

Observacions

JUNY DE 2020 JULIOL DE 2020

Preparacio I II II IIIII IIIII IIIII IIII

Prova pilot

Sessi6 de formacio

Treball de camp

Supervisio de les entrevistes
Depuraci6 de les dades

Lliurament de les dades

Preparaci6 IIII

Prova pilot

Sessi6 de formacit nnnnnmnm
Treball de camp III IIIII IIII III

Supervisio de les entrevistes

Depuracio6 de les dades

Lliurament de les dades
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Objectius

OCTUBRE DE 2020 NOVEMBRE DE 2020

Equip Preparaci6
Prova pilot

Sessi6 de formacié

Fitxa técnica i oV 61 GRS HEN RREAN (AR A
Supervisio de les entrevistes II IIIII IIII IIIII

I
Depuraci6 de les dades NENRN (RN IR e
Lliurament de les dades I

DESEMBRE DE 2020 GENER DE 2021

Questionari -
Preparacio

Prova pilot
Sessi6 de formacio
Treball de camp Treball de camp

Supervisio de les entrevistes

Depuraci6 de les dades II
Observacions Lliurament de les dades I
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Objectius

Equip

Fitxa tecnica
Calendari
Treball de camp

Observacions

Questionari

El questionari incloia 189 variables en total:

* Tancades: 186 preguntes

» dicotomiques: 47 preguntes
» de resposta Unica: 139 preguntes

* Obertes: 3 preguntes
Els entrevistadors i les entrevistadores mostraven a les persones entrevistades la tauleta a la

variable 17, a 'escala en forma de termometre, per tal que fessin una valoracié del seu estat de
salut el dia de realitzacio de I'enquesta.

A banda, el questionari incloia al final una fitxa d’observacio per a I'enquestador/a, on aquest/a feia

una valoracié de 'entrevista completada, a través de tres preguntes de resposta Unica i un apartat
obert per a observacions.
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Treball de camp

RESUM DEL TREBALL DE CAMP

Objectius

Equip Data de realitzaci6 de les entrevistes: Del 7 de setembre al 23 d’octubre de 2020*
Horari de realitzaci6 de les entrevistes: De 9h a 21.15h.
Entrevistes completades: 835 entrevistes, el 69,5% de les 1.202 persones entrevistades el 2018.

Fitxa técnica
Durada mitjana de les entrevistes: 27’ 46’, sense comptar el temps dedicat al contacte amb

I'individu i la presentacio de la investigacio.
Calendari Percentatge de supervisié: 20,0%.

Nombre de visites realitzades: 3.646 visites, el que suposa una mitjana de 3,0 visites a
cadascuna de les 1.202 persones objecte d’estudi.
Questionari

Treball de camp

Observacions

* Les 20 primeres entrevistes es van portar a terme del 20 al 27 de juliol de 2020 com a prova pilot del treball de camp.
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Objectius
Equip

Fitxa tecnica
Calendari
Questionari

Treball de camp

Observacions

DESENVOLUPAMENT DEL TREBALL DE CAMP

Les primeres entrevistes es van portar a terme durant el mes de juliol de 2020, com a prova pilot del
projecte. Aquesta prova pilot es va desenvolupar seguint el mateix procediment que després es
desenvoluparia durant el treball de camp. Aixi, entre el 13 i el 14 de juliol, TASPB va enviar una carta
de presentaci6 de la investigacio als 40 individus seleccionats per a la prova pilot, que pertanyien a la
mostra de 1.202 persones que havien contestat 'enquesta al 2018. La carta els anunciava la visita
d’'un/a entrevistador/a de GESOP durat els segtients dies i els hi demanava la seva col-laboracio6 en la
investigacié. El 20 de juliol GESOP va iniciar el treball de camp mitjancant visites al domicili de les
persones a entrevistar. Durant la prova pilot, entre el 20 i el 27 de juliol, es van entrevistar un total de
20 persones.

El gruix del treball de camp de la investigacio es va portar a terme un cop superat el mes d’agost. L'1
de setembre, 'ASPB va enviar la carta de presentacio de la investigacio a la resta de persones que
havien contestat I'enquesta al 2018. El 7 de setembre es va iniciar el treball de camp mitjangant
visites al domicili de les persones a entrevistar. GESOP va realitzar un total de 8 visites presencials a
cadascun dels individus, excepte quan abans s’aconseguia completar el questionari o es registrava
una incidencia que feia inutil seguir amb les visites.

Durant el treball de camp, a causa de la pandémia, algunes persones van refusar contestar el
guestionari de forma presencial perd es van mostrar obertes a fer-ho telefonicament. En aquests
casos, se’ls va trucar i es va intentar completar I'entrevista per aquesta via.

Salut als carrers 2020. Octubre de 2020 12



Objectius

Un cop finalitzades les entrevistes presencials, Taxa de resposta
en vista que la taxa de resposta obtinguda no
Equip arribava al nivell que s’havia previst, GESOP i
ASPB van decidir conjuntament intentar
localitzar per telefon les persones que no
havien estat contactades presencialment*. A

Fitxa tecnica ) , _ : Home (n=601) 64,1% 68,7%
través daquesta via es van aconseguir

. . .. = 0,

diverses entrevistes addicionals, el que va Dona (n=601) oS 70,2%

_ situar la taxa de resposta final en el 69,5%.
Calendari 18-44 (n=401)

® Entrevistes presencials ® Entrevistes telefoniques

Total (n=1202) 63,7% 69,5%

66,8%

La taxa de resposta ha esta millor entre les 45-64 (n=401) 76,8%
dones (70,2%) que entre els homes (68,7%). 65 i + (N=400) 64,8%
Questionari També ha estat més alta entre les persones de
45 a 64 anys (76,8%) que entre les més joves Home 18-44 (n=201) 66.2%
(66,8%) i les més grans (64,8%)**. Home 45-64 (n=200) 75,5%
Treball de camp Home 65 i + (n=200) 64,5%
Dona 18-44 (n=200) 67,5%
Observacions Dona 45-64 (n=201) 78,1%
Dona 65 i + (n=200) 65,0%

* En la gran majoria de casos es disposava del teleéfon que les persones entrevistades havien facilitat al 2018.

** Segons el sexe i 'edat que constava al llistat facilitat al 2018.
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Objectius

DATA DE LES ENTREVISTES*

m Entrevistes presencials = Entrevistes telefoniques

Equip

El 87,5% de les
entrevistes s’ha
fetentre el 7 i el

Fitxa técnica

28 de setembre.

Calendatri

[l ocoz/otiee

Salut als carrers 2020. Octubre de 2020

Questionari

0c0¢/0oT/ec
0c0c/0T/TC
0c0¢/0T/0C
0c0c/oT/6T
020¢/0T/8T
0c0c/OT/LT
0c0¢/0T/9T
020¢/0T/ST
0c0c/0T/VT
0c0c/OT/ET
0coc/ot/et
0c0c/0T/TT
0c0c/0T/0T
020¢/0T/60
0c0¢/0T/80
0c¢0¢/0T/L0
02¢0¢2/0T/90
02¢0¢/0T/S0
0¢0¢/0T/¥0
0c0¢/0T/e0
020¢/0T/c0
0¢0¢/0T/T0
0c0¢/60/0¢
0c0¢/60/6¢
0c0¢/60/8¢
0c0¢/60/.¢
020¢/60/9¢
020¢/60/5¢
0c0¢/60/ve
0c0¢/60/€C
0c0¢/60/cc
0c0¢/60/TC
0¢0¢/60/0¢
0c0¢/60/6T
0c0¢/60/8T
0c0¢/60/LT
020¢/60/9T
020¢/60/ST
0c0¢/60/7T
0c0¢/60/€T
0c0¢/60/cT
0c0¢/60/TT
0c0¢/60/0T
020¢/60/60
0c0¢/60/80

o
N
o
N
by
(2]
o
=
~
o

o
&
@
O
)

S

[

o
3]
S

T

Observacions

* El grafic no inclou les 20 primeres entrevistes, que es van portar a terme del

14

20 al 27 de juliol de 2020 com a prova pilot del treball de camp.



Objectius

DURADA DE LES ENTREVISTES*

Equip

DURADA MITJANA
Fitxa tecnica

Entrevistes telefoniques: 34’ 45
TOTAL: 27’ 43”
Calendari
El 27,8% de les
entrevistes ha
Questionari durat més de
30 minuts.
Treball de camp I |III
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De 80'a 82

* Sense comptar el temps dedicat al contacte amb
l'individu i la presentacio de la investigacio.
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Objectius
RESULTAT DELS CONTACTES

Equip

Fitxa tecnica 835  69,5% 413 68,7% 422 702%
115 9,6% 54 9,0% 61  101%
56 4,7% 28 4,7% 28 4,7%

. Incapacitat 32 2, 7% 14 2,3% 18 3,0%
Calendari o

Hospitalitzacio** 6 0,5% 3 0,5% 3 0,5%

Defunci6é** 18 1,5% 11 1,8% 7 1,2%

NO S'HA POGUT LOCALITZAR 95 7,9% 51 8,5% 44 7,3%

. 0 . Il-localitzable*** 14 1,2% 7 1,2% 7 1,2%

Questionari 6 6 6

Absent durant una temporada 20 1,7% 12 2,0% 8 1,3%
No hi ha l'individu**** 6 0,5% 3 0,5% 3 0,5%
No hi ha ning(**** 54 4,5% 29 4.8% 25 4,2%
Habitatge inaccessible 1 0,1% 1 0,2%

NO VIU AL DOMICIL [***** 45 3,7% 26 4,3% 19 3,2%
VIU FORA DEL BARRI 56 4,7% 29 4,8% 27 4,5%

Treball de camp

TOTAL 1.202 100,0% 601 100,0% 601 100,0%
Obse rVaCionS * Segons el sexe i 'edat que constava al llistat facilitat al 2018.

** No s’ha trobat cap hospitalitzacio o defuncié per COVID-19.

*** Algu de I'entorn ha informat que no esta mai disponible a les hores de realitzacié del treball de camp.
***x En cap de les vuit visites realitzades.

***** | no s’ha pogut determinar on viu actualment.
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Entre les persones més

ObjeCtIUS grans hi hagut més casos
Entre els menors de 45 de negativa i impossibilitat
anys, destaquen els casos de fer I'entrevista que als
de persones que no viuen altres dos grups d’edat.
. al domicili de 2018 o viuen
Equip fora del barri.

Fitxa tecnica 268 66,8% 308 76,8% 259 64,8%
25 6,2% 33 8,2% 57 14,3%
1 0,2% 4 1,0% 51 12,8%

Calendari Incapacitat 2 0,5% 30 7,5%
Hospitalitzacio** 1 0,2% 5 1,3%

Defuncié** 2 0,5% 16 4,0%

NO S'HA POGUT LOCALITZAR 39 9,7% 30 7,5% 26 6,5%

. - - Il-localitzable*** 4 1,0% 9 2,2% 1 0,3%
Questionari 0 ° °

Absent durant una temporada 8 2,0% 5 1,2% 7 1,8%
No hi ha l'individu**** 6 1,5%
No hi ha ning(**** 20 5,0% 16 4,0% 18 45%
Habitatge inaccessible 1 0,2%

NO VIU AL DOMICIL [***** 28 7,0% 13 3,2% 4 1,0%
VIU FORA DEL BARRI 40 10,0% 13 3,2% 3 0,8%

Treball de camp

TOTAL 401 100,0% 401 100,0% 400 100,0%
Observacions * Segons el sexe i 'edat que constava al llistat facilitat al 2018.

** No s’ha trobat cap hospitalitzacio o defuncié per COVID-19.

*** Algu de I'entorn ha informat que no esta mai disponible a les hores de realitzacié del treball de camp.
***x En cap de les vuit visites realitzades.

***** | no s’ha pogut determinar on viu actualment.
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Objectius
Equip

Fitxa técnica
Calendari
Questionari

Treball de camp

Observacions

DISTRIBUCIO DELS INDIVIDUS SEGONS NOMBRE DE VISITES PRESENCIALS REALITZADES*

Dues visites _ 26,8%
Tres visites - 12,1%

Quatre visites - 6,9%

Cinc visites . 4,6%
Sis visites . 4,1%

Set visites I 1,8%

Vuit visites - 11,7%

* A una persona no se li va fer cap visita perque va trucar a 'ASPB per comunicar que no volia col-laborar.
** O ho van demanar mitjangant una trucada a ’'ASPB.

Salut als carrers 2020. Octubre de 2020

3646 visites

presencials en total

3,0 visites

per persona de mitjana

A més s’han realitzat

844 trucades telefoniques
a 329 dels 1.202 individus seleccionats,
perquée quan se’ls va visitar van demanar
contestar el questionari per teléfon** o
perque no es va aconseguir completar
I'entrevista presencialment.
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Observacions

» El treball de camp de la segona edicié de I'enquesta als veins d’Horta en el marc del projecte

«Salut als carrers» s’ha desenvolupat amb relativa normalitat, tenint en compte la situacio

Equip excepcional que es vivia a la ciutat a causa de la pandémia de la COVID-19 i les restriccions
decretades per les autoritats.

Objectius

» La majoria de les persones entrevistades al 2018 han volgut tornar a col-laborar de bon grat en
aguesta nova edici6 de la investigacio. La carta enviada a totes elles ha contribuit a aquesta bona
acollida de I'enquesta, aixi com el tema de la mateixa i la seva vinculacié amb les transformacions

. gue ha viscut el barri en els darrers temps. Aix0 si, en alguns casos la persona seleccionada ha

Calendar assegurat no haver rebut la carta i en altres ocasions ha dit no recordar haver contestat aquesta

mateixa enquesta al 2018.

Fitxa tecnica

Questionari » D’altra banda, algunes persones s’han mostrat reticents a contestar l'entrevista de forma
presencial, a causa de la pandemia, i han demanat fer-la per telefon. D’acord amb I'ASPB,
GESOP ha procedit a entrevistar-les per aquesta via quan ho han demanat expressament. Com
s’ha comentat anteriorment, amb el vistiplau de 'ASPB, també s’ha recorregut a la via telefonica
per intentar apujar la taxa de resposta un cop esgotades les visites presencials.

_ » El questionari no ha presentat grans dificultats, més enlla de la seva durada, que ha generat
cansament en algunes persones. La gent més gran és la que ha tingut meés dificultat a I'hora de
completar-lo, especialment en algunes preguntes, com aquelles on s’havien de valorar diferents

elements en escales de 0 a 10.

Treball de camp
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